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UNION Biztosito
Fenntarthatosagi
Politika

A tarsadalmi felel6sségvallalas azt jelenti, hogy

a véllalatok felel@sek a tarsadalomra gyakorolt hatasukeért.
Azaltal, hogy felvallaljuk ezt a felelGsséget, hozzajarulunk
a fenntarthat¢ fejlédéshez.

Az UNION Biztosito tevékenységét alapitasa ota

a hosszutavu gondolkodas és a felelés cselekvés
jellemzi. Olyan, a biztositashoz k6t6do értékekre
figyellink, mint az emberek, a jovo, az elére
gondolkodas, a fenntarthatésag és az értékteremtés.

Ez a jovében is igy lesz.

Mindazonaltal szeretnénk a fenntarthatdosag terén még
komolyabb célokat elémi: uton a klimasemleges
befektetések és klimasemleges miikodés, ill. egy
z6ldebb termékportfolio felé.
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A fenntarthatosagi kockazatok

A fenntarthatosagi kockazatok altalanosan érinthetik a pénzugyi piaci szerepl6k tevékenységét.
Az alabbiakban felsoroljuk a f6 fenntarthatdosagi — éghajlattal és klimavaltozassal — kapcsolatos
kockazatokat, melyeket tevekenységunk soran kezelnink kell.

ATALLASI KOCKAZATOK:

//////

piaci valtozasokkal jarhat, mely valtozasok jellegetdl és gyorsasagatol fuggden a gazdasagi €s penzigyi
szervezeteknek kulonb6zd szintl pénzigyi, reputacios és egyéb kockazatokkal kell szembenéznitk.

Klimavaltozassal kapcsolatos peres eljarasok oka lehet a gazdasagi és pénzUgyi
szervezetek altal a klimavaltozas hatasainak csodkkentésére vonatkozd
intézkedések elmulasztasa, a klimavaltozas hatasaihoz torténd nem megfeleld
alkalmazkodas, illetve ehhez kapcsoloddan felmerUl6 Iényeges pénzlgyi
kockazatok nem megfelel§ modon torténd kdzzététele.

TECHNOLOGIAI KOCKAZAT:

Az alacsonyabb szén-dioxid kibocsatasu, energiatakarékosabb gazdasagra
torténd atallast tamogato technoldgiai fejlesztések, innovaciok jelentés

hatassal lehetnek a gazdasagi és pénzugyi szervezetekre, kilénds tekintettel azok
versenyképességeére, kdltségeire, illetve a termékeik és szolgaltatasaik iranti
keresletre.

A klimavaltozas a piacokat kilénbdzd és dsszetett modokon befolyasolhatja,
ezek kozll az egyik leghangsulyosabb, azon termékek és szolgaltatasok
keresletében és kinalataban bekovetkezd valtozasok, melyek egyre inkabb
figyelembe veszik az éghajlattal kapcsolatos kockazatokat €s lehetéségeket.

A klimavaltozas reputacios kockazat forrasa lehet, mely abbdl fakadhat, hogy
az Ugyfelek, kdzdsségek miképpen itélik meg egy gazdasagi vagy pénzugyi
szervezet hozzdjarulasat az alacsonyabb szén-dioxid kibocsatasu gazdasagra
torténd atallasra vonatkozoan.
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TERMESZETI KOCKAZATOK:

A klimavaltozasbdl eredd természeti kockazatok lehetnek esemény-vezéreltek, tehat
akut kockazatok, illetve hosszabb tavu valtozasok hatasai, tehat tartos kockazatok.
A gazdasagi és pénzugyi szervezetek teljesitményét befolyasolhatjak példaul a
viz elérhetdsegében vagy minéségeében, az élelmiszerbiztonsagot illetéen vagy az
extrém hémérséklet kapcsan bekdvetkezd valtozasok, melyek hatassal lehetnek
tobbek kozott a szervezet mikddésére, folyamataira, alkalmazottainak biztonsagara.

© Akut természeti kockazat:
Az akut természeti kockazatok korébe tartoznak az akar egyre sulyosabb
hatassal jard extrém idGjarasi események, példaul a szélvinarok, hurrikanok
vagy arvizek.

© Tartds természeti kockazat:
A tartos természeti kockazatok kdzeé soroljuk a hosszu tavu valtozasokat
(példaul a tartésan magasabb hémeérséklet), melyek akar a tengerszint
emelkedését vagy egyéb hasonld tipusu valtozasokat idézhetnek eld.
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Az alébbiakban részletesen foglalkozunk fenntarthatdsagi politikank aIappiIIéreiQéI.

_Ezek a kdvetkezd stratégiai terlletek: tarsadalmi felelésségvallalas biztositasi alap-

tevékenyseégunkben, ugyfelek, munkavallalok, tarsadalom és kornyezet. Ezeken a
stratégiai tertleteken folytatjuk, ill. szikség esetén bévitjuk a mar elkezdett teve-

kenységeinket a fenntarthatdsag jegyéeben.

'MUNKAVALLALOK
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TARSADALMI
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BIZTOSITASI
ALAPTEVEKENY-
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TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS
BIZTOSITASI ALAPTEVEKENYSEGUNKBEN

FENNTARTHATO UZLETI GYAKORLAT ES SZABALYSZERU
MAGATARTAS
A felel6s gondolkodas, és hogy Ugyfeleink felé mindenkor

/képesek legyUnk teljesiteni szolgaltatasi kotelezettségeinket,
biztositétarsasagként mindig is meghatarozta alaptevékenységunket.
Az elbrelatéan gondolkodd menedzsment és a profitabilis
ndvekedés alapvetd feltétele a vallalat hosszutavu stabilitasanak.
Ugyanakkor arra is téreksziink, hogy gazdasagi céljainkat tarsadalmi
és kornyezetvédelmi szempontokkal kombinaljuk. Kozérdekd

- Kkotelezettségeink teljesitését ugyanolyan komolyan vesszik, mint

a jogszerd mUkodést.

FOKUSZ TERULETEK ES INTEZKEDESEK

Tarsadalmi, kdrnyezeti és vallalatiranyitasi tényezék figyelembevétele az altalanos Uzleti
es kockazati stratégiaban

A gazdasagi célkitlizések dsszekapcsolasa szocidlis és kdrnyezetvédelmi
szempontokkal, utdbbiak beépitése az alap Uzleti folyamatokba

Koérnyezetvédelmi és szocidlis szempontok, tovabba az emberi jogok figyelembevétele
a befektetési folyamatban, az ESG (azaz kdrnyezeti, szocialis é€s vallalatiranyitasi)
elvarasoknak megfelel befektetési politika alkalmazasa

Megfelelés a kdtelezben alkalmazando jogszabalyokkal, bels
kotelezettségvallalasainkkal, ill. egyéb 6nkéntes, kdzérdekl elkotelezettségekkel (pl.
etikai szabalyzatok), ideértve az dsszeférhetetlenség, korrupcio és vesztegetés
megelézésére iranyuld intézkedéseket
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FELELOSSEG TERMEKEINK VONATKOZASABAN
ES UGYFELEINK IRANT
Biztositotarsasagként az UNION Biztosito leveszi Ugyfelei vallardl

_a mindennapi kockazatok terhét. Torekszlnk a maximalis tgyfél-
elégedettségre. Szeretnénk a lehetd legszélesebb népesség szamara
hozzéaférést biztositani szolgaltatasainkhoz, valamint tarsadalmi és
kornyezeti szempontbdl felelés, hozzaadott értékkel rendelkezé
termékeket k/inélni.
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FOKUSZ TERULETEK ES INTEZKEDESEK

Ugyfeleink magas szint( elégedettségének biztositasa, ideértve a tisztességes
szolgaltatast

Az Ugyféladatok fokozott védelme

A panaszkezelés folyamatos fejlesztése

Tarsadalmi és kornyezeti (pl. KGFB: kedvezmény elektromos autokra; otthonbiztositas:
bizonyos csomagokban a napelemek, napkollektorok illetve egyéb z8ld energiat
hasznositd eszkdzok, a hdszivattyu alapbdl biztositva vannak; a befektetési
portfoliokhoz kapcsoldddan az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak folyamatos

csdkkentése) szempontbdl hozzaadott értéket nyujtd termékek és szolgaltatasok
fejlesztése

Innovativ termékek és szolgaltatasok a fogyasztdi igényeknek megfeleléen, tébbek
kdzott digitalis innovaciok altal
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MUNKAVALLALOK
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KAPCSOLAT A MUNKAVALLALOKKAL

Egy biztositotarsasag sikere nagymertékben fugg az alkalmazottaitdl,
képzettségUktdl, elkotelezettséguktdl és szakértelmuktdl, ill. az
ugyfelekhez valo hozzaallasuktol. Mi hisszuk, hogy az UNION
Biztositd j0 munkahely. Azért, mert itt egyszerlen, érthetéen, emberi
hangon kommunikalunk egymassal és az tgyfeleinkkel is. Olyan
munkavallalokat kerestnk — és igyekszink meg is tartani dket —, akik
meggydzddeéssel tamogatjak vallalati kulturankat és stratégiankat.

- AKUIbNfle ugyféligényeket, kulonféle tapasztalattal és
gondolkodasmaoddal tudjuk kiszolgalni. Ezért a munkatarsaink
korében is nagyra értékeljuk a sokszinlséget. Kollégaink kilénbdzd
tapasztalatanak, hatterének, igényeinek és elvarasainak igazsagos
és méltanyos kezelése lehetdve teszi, hogy munkatarsaink a lehetd
legjobban fejlédjenek. Széleskord tovabbképzési és nemzetkozi
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tapasztalatszerzési lehetdségeket, vonzd munkakdrnyezetet kinalunk.

FOKUSZ TERULETEK ES INTEZKEDESEK

Olyan munkakdrnyezet megteremtése korszerU vezetés és vonzo fejlédési, kepzési
lehet&ségek révén, ami a megfelelé embereket gydzi meg, hogy hozzank jojjenek
dolgozni, és itt is maradjanak

Olyan fizikai munkakornyezet kialakitasa, amely hosszutavon is biztositja az egészséges
és biztonsagos munkavégzést és a munkavallalok egészségéenek megdlrzesét

Olyan javadalmazasi elvek és eszkdzok haszndlata, amelyek segitik a fenntarthatosagi
kockazatok csokkentését, ugyanakkor a munkavallalok megtartasat és a lojalitasuk
er@sitését is tamogatjak, valamint megfelelnek a piaci versenytarsaink altal képviselt

gyakorlatoknak

Az UNION Biztositd, mint vonzd munkaltatod pozicionalasanak erdsitése

Vezetli és szakeértdi ismeretek bdvitése

A sokszinliség tovabbi erdsitése olyan rugalmas munkaszervezési formakkal €s vallalati
kezdeményezésekkel, amelyekkel a kilonbonzd élethelyzetben lévé munkavallaldink
eltérd igényeit tudjuk kielégiteni, tamogatni
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BEVONODAS ES TARSADALMI
HOZZAJARULAS

Szamunkra fontos szempont a kilsé és belsd partnerekkel torténd
tiszteletteljes interakcio, az érdekeik figyelembe vétele. Szeretnénk
elésegiteni egy igazsagos és méltanyos tarsadalom kialakulasat.
Biztositasi szolgaltatoként elemezzik és nyomon kovetjuk a
tarsadalmi-gazdasagi trendeket, és arra térekszink, hogy felhivjuk a
figyelmet a tarsadalmunk el6tt allo problemakra.

Az UNION Biztosito kiemelt figyelmet szentel a tarsadalmilag fontos
ugyek felkarolasanak, melyet hosszu tavra kialakitott stratégia mentén
végez. Az UNION Biztosito — alapitvanyi partnerei altal — hosszu

évek ota tamogatja a hatranyos helyzetl gyermekeket és a kortars
képzdmuveészetet, valamint a fogyatékkal €16, hatranyos helyzetd fiatal
felnbtteket.

A pénzlgyi segitségen kivul természetbeni, kommunikacios és
human tamogatast (Gnkéntesséq) is nyujtunk partnereinknek, és
tevékenységunkben kiemelt szerep jut az edukacionak, a kdzds
programoknak. Fontosnak tartjuk, hogy tamogatottjaink és kollégaink
kozott kotddés alakulion ki. Az Onkéntes Nap keretében az UNION
- Biztosit¢ lehetdve teszi munkavallaloi szamara, hogy évente egy
munkanapot a tarsadalmi kdtelezettségvallalasnak szenteljenek.

FOKUSZ TERULETEK ES INTEZKEDESEK

© Tiszteletteljes interakcio kilsé és belsd partnereinkkel, a nyilt és atlathatd parbeszéd
elésegitése, tamogatasa

o Allandd alapitvanyi partnereink részére kiszamithatd, elére tervezheté tdmogatas
nyujtasa: Bator Tabor, Fejér Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, Nem Adom Fel
Alapitvany, Kézen Fogva Alapitvany, Amadeus Muveészeti Alapitvany, Piros Orr

Bohocdoktorok Alapitvany, KorhazSuli Alapitvany
o Kollégaink korében a tarsadalmi témak iranti erzékenyseg novelése, a bevonoddas
erdsitése, és az Onkéntes Nap népszerUsitése
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OVJUK KORNYEZETUNKET
Az éghajlati kockazatok — kuldndsen a természeti katasztrofak
gyakorisaga és intenzitasa — jelents hatast gyakorolnak a
biztositasi fedezetek elérhetéségére és megfizethetbségére.
Biztositétarsasagként szakértdi tudassal rendelkezink a
természeti katasztrofak modellezésének terén. Ez a tudas beépul
a terméktervezés és az arképzés folyamataiba, hozzajarul az
ugyfelek tudatossaganak noéveléséhez, és segit a kockazatkezelési
intézkedések kialakitasaban is.

I
Az UNION Biztosito foglalkozik az éghajlati kockazatokkal és
elkotelezett a tudatossag novelését célzd kezdeményezések
kidolgozasa mellett. Mindennapi Uzleti tevékenységunkben és
irodahazainkban is figyellink a klimavédelem szempontjaira és az

eréforrasok gondos felhasznéalasara.

FOKUSZ TERULETEK ES INTEZKEDESEK

Fenntarthatd, ESG (azaz kdrnyezeti, szocidlis és vallalatiranyitasi) elvarasoknak
megfelel befektetesi politika alkalmazasa

Az éghajlatvaltozas és kockazatainak kezelése, és Ugyfeleink tudatossaganak noévelése
a kornyezeti kockazatok tertletén

Hatékony energia- és nyersanyagfogyasztas, a levegdszennyezés és az Uveghazhatasu
gazok kibocsatasanak megakadalyozasa, kuldndsen az irodaépuletek és

a kdzlekedés terén
Uzleti Ut esetén a replld- és autdutak kdrnyezetbarat alternativainak elényben
részesitése, pl. vonat, ill. vided konferencia hasznalata, stb.
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Az ESG (azaz kornyezeti, szocialis és vallalatiranyitasi) standardoknak

valé megfelelés iranyelvei

Fontosnak tartjuk, hogy befektetéseink megfelelienek a fenntarthatdsagi szempontoknak. Ezért a
befektetési egységhez kotott életbiztositasok fedezetén kivili befektetéseink kivalasztasa és értékelése
soran szamos kizaro feltételt alkalmazunk. A befektetési egységhez kdtott életbiztositasi eszkdzalapok
befektetési politikaiban az ESG iranyelvek egyedi szinten kertinek feltintetésre.

Nem fektetink tiltott fegyverekbe:

Az UNION Biztositd kizar minden olyan befektetést, aminek koze lehet a tiltott fegyverek gyartasahoz,
ill. kereskedelméhez. A tiltott fegyverek a kdvetkezdk:

© Biologiai és vegyi fegyverek

o Repeszbombak, ideértve a lehetséges inditod és kilbvé rendszereket

o Gyalogsagi aknak, aknatelepitési rendszerek és egyéb aknarendszerek

© Nuklearis fegyverek

o Urant tartalmazo fegyverek

Figyelemmel kisérjuk az Uj tipusu fegyverek fejlesztését is, hogy potencidlisan fel tudjuk venni 6ket a
tiltdlistankra. Azokat a kormanyokat is kizarjuk a befektetéseink kozul, amelyeket az ENSZ Biztonsagi
Tanacsa szankcionalt a tiltott fegyverekrdl szolo nemzetkdzi szerz8dések megsértése miatt.

Nem fektetiink szénnel fiitott h6er6miivekbe:

A kdszén elégetése az Uveghazhatasu gazok keletkezésének, igy a globalis klimavaltozasnak egyik
legfébb oka. A Parizsi Eghajlatvédelmi Egyezmény azt a célt fogalmazta meg, hogy a globalis
felmelegedés mértékét max. 1,5-2 Celsius fokra kell korlatozni. Ezzel 6sszhangban a vilag kdszén
tartalékanak max. 10-20%-at lehet még felhasznalni. Ezért az alabbi szempontok alapjan értékeljik a
vallalatokat, és kizarjuk azokat, amelyek érintettek a kdvetkezSkben:

© szénbanyaszat és kereskedelem

o elektromossag eléallitasa szénbdl

© Uzemanyag eléallitasa szénbdl.



